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Resumen 

En principio, la tecnología ha demostrado lo útil que puede ser con respecto a la 

automatización de trabajos y ayudando en tareas diarias que antes eran más complicadas, 

dejando siempre interrogantes; ¿Podrá ayudar a mejorar otras áreas? ¿Cómo puede facilitar y 

agilizar un trabajo?, en el sector educativo mostraba algo similar, es decir no solo en el apartado 

académico, sino además en áreas administrativas dentro de planteles, como: docentes, rectores, 

directores e incluso en áreas extra como secretaria, estos son vitales para el estudio, la 

comunicación, información y la matriculación de estudiantes, por ello el enfoque fue dirigido a 

optimizar secretaria un área que forma una conexión entre la parte administrativa y el área social, 

para hacer esto requieren un sistema eficiente para atender a peticiones de docentes estudiantes y 

representantes. 

Al usar elementos físicos puede retener la entrega de información, no son óptimos y 

retrasa el trabajo, para lograr optimizarlo se creó una sección con las labores que haría 

manualmente este apartado, por ello se pensó en crear una página web con cuentas particulares 

para áreas específicas, por ello se necesitó la Investigación y Acción no solo investigar el 

Framework, sino actuar sobre él, como usarlo para moldear la tecnología a favor de la eficiencia 

con esto la atención será mucha más rápida los datos podrán ser guardados virtualmente es decir 

por medio de una vista manejable todos los datos que sean guardados incluidos notas 

información de estudiantes asistencias cursos que son asignados sus tutores e información 

académica referente a ellos, este mismo método mejorara la optimización, y la asistirá. 

Palabras Clave: PROGRAMACIÓN PHP, FRAMEWORK CODEIGNITER, 

MODULO SECRETARIA, BASE DE DATOS. 
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Abstract 

In principle, technology has shown how useful it can be concerning the automation of 

jobs and helping with tasks that were previously more complicated, always leaving question 

marks; Will it help improve other areas? How can you facilitate and speed up a job? In the 

educational sector it showed something similar, that is, not only in the academic section, but also 

in administrative areas within campuses, such as teachers, rectors, directors and, even in extra 

areas such as secretary, these are vital for study, communication, information and, student 

enrollment, so the focus was directed to optimize secretary an area that forms a connection 

between the administrative part and the social area, to do this requires an efficient system to meet 

requests from teachers, students and representatives. 

By using physical elements it can retain the delivery of information, but they are not 

optimal and delay the work, to optimize it a section was created with the tasks that would be 

done manually in this section, so it was thought of making a web page with particular accounts 

for specific areas, so it was necessary to Research and Action not only investigate the 

Framework,  but act on it, such as using it to mold technology in favor of efficiency, with this 

attention will be much faster, the data can be saved virtually, that is, through a manageable view, 

all the data that is saved, including notes, student information, attendance, courses that are 

assigned, their tutors and academic information regarding them,  This same method will improve 

optimization, and assist it. 

Keywords: PHP PROGRAMMING, CODEIGNITER FRAMEWORK, SECRETARIAT 

MODULE, DATABASE. 
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Introducción 

Por parte de la presente investigación se realizó un enfoque estratégico, el uso de 

elementos y dispositivos además de aplicaciones y recursos digitales en el área de secretaria en la 

Institución educativa fiscal sucre, con el fin de brindar apoyo y una mejor atención, siendo de 

igual manera más eficiente por medio de la programación cambiando un poco este panorama, no 

tener un sistema representa una gran carencia de implementos tecnológicos, es decir un déficit en 

el trabajo, al no ser tan bien optimizado se verá afectando todas estas áreas que desempeñe, una 

situación práctica que puede suceder en torno a estos problemas puede ser el no tener una 

atención efectiva. 

No saber comunicar datos precisos o necesarios puede llegar a complicar los procesos 

tanto administrativos como estudiantiles, sin una matrícula un estudiante no existe como tal en el 

registro académico, dificulta su proceso, por otra parte, representa retardarse mucho más el 

ingreso de datos, esta es un área extensa como secretaria podría representar funciones necesarias 

dentro de un plantel educativo. 

Otro punto a tomar en cuenta es que la finalidad de esta mismo pretende no solo mejorar 

la productividad en el tema laboral, sino que a su vez pueda desarrollar estas funciones de 

manera eficiente, al tener una mejor gestión transformara esta recolección de datos de manera 

eficaz, en cuanto al ingreso de información de igual manera será más simple, los antiguos 

procesos a mano, serán sencillos usando estos medios digitales, la programación es útil en varias 

acciones que pueden ser repetitivas alrededor de una jornada, para poder hacer este proceso fue 

necesaria la entrevista con autoridades dentro del plantel que ayudaran a enfocar esta práctica por 

lo que se usó la entrevista como método inicial para recuperar y obtener información de cómo se 

desenvuelve esta sección. 
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Planteamiento del Problema 

Descripción de la Situación Problemática 

La carencia de un sistema informático dentro de la Institución educativa fiscal sucre 

obliga a llevar ciertos retrasos dentro del plantel más específicamente en sus áreas 

administrativas, el peso de esta complica los procesos de inscripción de estudiantes, asignación 

de curso, presentación de notas y muestras de este mismo con los representantes, por ello se 

planteó una sección especializada dentro del sistema que resuelva estos contratiempos, de igual 

manera que sustente la toma de datos y los guarde de manera eficiente y segura, este mismo 

permitirá copia de datos dentro del servidor y disponer de ellos incluso en otros dispositivos o 

medios electrónicos, así como el almacenamiento en la nube, para ello el uso de la plataforma 

requerirá internet y adquirir un dominio. 

El uso de estos tiene un amplio entorno de mejora, aún hoy en día existen instituciones 

colegios y escuelas que no poseen esta área tecnológica, es decir estos procesos se manejan en 

documentos físicos papeles y documentación de inscripciones, notas y reportes, lo que 

sobrecarga de trabajo, por ello se pretende la implementación con el fin de solventar este 

problema, de este apartado supone ser más comprensible para su manipulación y uso de 

opciones, las tareas hechas a mano representan una pérdida de tiempo, el manejo de estos 

representa un peligro de deterioro e incluso destrucción de los documentos, sin embargo los 

medios electrónicos pueden disponer de respaldos por varios años, incluso aplicar seguridades 

sobe ellos para no perderlos. 

El contratiempo que existe es la matriculación de estudiantes al tener que hacerlo 

secretaria usualmente toma tiempo y la revisión de estos datos implica disponer aún más, por ello 

será menos eficiente, el uso de fuentes tecnológicas como computadoras mejora la eficiencia, 
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pero al no tener un sistema especializado en ello podría implicar datos duplicados, la revisión de 

información de igual manera sería más difícil y el uso de aplicaciones ofimáticas se limitaran a 

ciertas funciones. En segundo lugar, hay que tomar en cuenta que los alumnos tendrán 

problemas, la inscripción es muy limitada y al hacer este proceso de información podría ser 

afectada, la gran cantidad de estudiantes al ingreso de matriculación es un proceso que implica 

varios requerimientos comprobación de datos, asignación de curso, docente y tutor, con respecto 

a registrar manualmente uno a uno implicaría más tiempo del necesario y la administración 

tendría que agregar a cada docente y alumno, la comprobación de datos en sus documentos por 

medio de aplicativos ofimáticos es más tardía, algunas opciones que pueden mejorarse es el 

registro actualizado y al no ser específicamente para esta área serán aplicados manualmente cada 

uno con registros. 

Es decir, la falta de un módulo como el de secretaria limita funciones que podrían ser 

automatizadas, existen fallos pues el inscribir alumnos puede conllevar a equivocaciones, no solo 

en nombres o apellidos, sino que a su vez denota un retraso de matrícula a pesar de usar 

computadoras y software ofimáticos, estos procesos deben ser hechos manualmente y redactados 

uno a uno, el proceso hará más larga la espera y podría ocasionar problemas al momento de 

comprobar los datos o designar el curso a los estudiantes. 

Formulación del Problema 

¿La carencia de un sistema que ayude en procesos administrativos, provoca una gestión 

menos eficiente, además de una organización y registro de documentos más limitado? 
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Objetivos 

Objetivo General 

Implementar un rol para la sección de secretaria con procesos semiautomatizados, 

mejorar la atención y control de gran volumen de información, usando Frameworks, 

programación Web y base de datos, incluyendo apartados que seccionen los procesos de cada 

acción que tome este cargo. 

Objetivos Específicos 

• Investigar el tipo de lenguaje implementado en el sistema, para poder adaptar y crear 

el nuevo rol, buscando nuevas acciones, elementos, diseños y plantillas que ayuden al 

proceso de planteamiento situacional del nuevo rol que se implementara dentro del 

apartado nuevo. 

• Analizar la diferente documentación acerca del Framework que se utilizara para la 

creación y modificación del sistema, incluyendo la facilitación de texto y escritura 

con sintaxis y palabras declaradas por el propio Framework. 

• Diseñar los módulos y procesos que hará el apartado, esto demostrando la vista y el 

uso del sistema con los requerimientos básicos y necesarios, creando una interfaz 

atractiva y sencilla que pueda ser más intuitiva por parte del usuario. 
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Justificación 

La falta del apartado específico crea un contratiempo, por ello es necesario encontrar el 

mejor método para optimizar el trabajo y entregar de manera más eficiente la información y 

aceptación de matrículas, al tener esta deficiencia ocasionará retrasos y problemas que a lo largo 

del tiempo no permitirá una respuesta adecuada por el servicio educacional dentro del instituto, a 

pesar de la gran destreza de la recepción y búsqueda se limita a una capacidad muy limitada a la 

respuesta y entrega de datos, por ello la automatización y uso de tecnologías es necesaria, esto 

aportara de manera positiva no solo en la atención, sino además en la optimización del trabajo, 

de igual manera es necesario tomar los requerimientos necesarios para la implementación. 

Al crear una sección especificada, esto permite un puesto más eficiente y rápido dando 

así confianza y sostenibilidad con la tecnología, completa los estándares y requerimientos 

oficiales dentro del mismo y promueve el progreso, esto conlleva a una mejora en la atención, 

por ello este implemento se vuelve necesario, esto implica usar la automatización de ciertos 

elementos, pero mejoraría significativamente al desarrollo de esta área, el dar apertura a una 

atención más eficiente abriría la posibilidad de expandir el proceso y manejo, por ello no solo se 

plantea solucionar un problema de tecnología, sino además ser un soporte, a su vez permitirá el 

uso de datos en general que necesite, esta atención supone mejorar la atención y recepción de 

datos, librando de ciertos procesos antes manuales a semiautomatizados, y dejando de 

sobrecargar los procesos e información. 
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Antecedentes 

Al comenzar en la carrera educacional tuvieron varios problemas con respecto a la 

tradición que implementaban en escuelas colegios y universidades dejando de lado la tecnología 

y guiándose por sistemas antiguos, inutilizando los avances. Gay (2016) por su parte revela que: 

Al iniciar el sistema educativo existía falencias tanto en registros de inscripción como 

informes escolares, era incluso diario la pérdida o el deterioro de ellos, de igual manera 

existió la limitación humana en cuanto a errores, por esta misma problemas la educación 

no progresaba, incluyendo el desarrollo laboral, el uso de la tecnología permitiría mejorar 

y optimizar el desempeño en diferentes áreas, por ello la posición con respecto a la 

tecnología era el uso e implementación de la misma, esto no solo genera un índice 

económico, sino que a su vez representa un desarrollo cultural dentro de los “objetos 

informáticos”. (p. 15) 

Por otra parte, Cobo C. (2016) busca: 

La innovación tecnológica, en este tipo de aspecto describe que se detuvo en la parte 

estudiantil, el uso de dispositivos aun en ciertos sectores no permiten el desarrollo de 

estas áreas, y esto a menudo ocasiona un bajo rendimiento tanto en estudiantes como en 

docentes, por ello los dispositivos no solo son un implemento más, sino que debería ser 

reinventada el internet y la manera que utilizamos, para así poder tener un mayor 

beneficio no solo como un entretenimiento, sino dando un valor representativo, en cada 

aspecto de la vida cotidiana, en el trabajo, en lo educativo, negocios y otras áreas donde 

puede aplicar este desenvolvimiento tecnológico adaptando y en sí mejorando la 

respuesta activa. (p. 21) 
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Marco Teórico 

Tras la presente investigación de varios apartados presenta información variada acerca de 

lo que es un sistema informático, pero a diferencia de esto no explican como estos han 

evolucionado de tal manera que en la actualidad beneficia a partes iguales tanto en el sistema 

educativo como el laboral, la implementación de los nuevos programas es un beneficio en la 

actualidad, la inclusión de dispositivos facilitaría ciertas áreas, pero no estarían en su máxima 

capacidad siempre existiría un límite, sin embargo no significa que una persona sea ineficiente o 

incompetente solo refleja que puede ser mejorada con tecnología para su beneficio.  

Tecnología Antigua 

Para la tecnologia hubo cambios demasiados llamativos, antiguamente no se se 

necesitaba para realizar labores diarios ademas el tiempo era crucial, por otra parte la actualidad 

ha implementado esta misma en varias secciones de nuestra vida, tales como por ejemplo el 

trabajo, comunicación, e investigacion, Gilbert (1995) propone que: 

El futuro en su actualidad y realidad existen avances e incluso dentro de entornos 

laborales, cuando la técnica se une con la ciencia y se sistematiza en métodos de 

producción se describe como las tecnologías primitivas. En la actualidad, tecnología y 

ciencia están relacionadas y se complementan entre sí, por ello utiliza el método 

científico y comprende tanto la aplicación práctica como la reflexión teórica, e incluso 

con esto, los problemas siguen estando presente. 

La tecnología debe ser implementada no solo al enfoque de esta área, sino además 

a aspectos dentro de la comunicación, por ello compara los métodos rudimentarios que se 

usaban para este aspecto de información y comunicación, y como la innovación fue 

abriendo paso alrededor de varios sectores ya no solo influía en áreas laborales, sino que 
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se extendía dentro de la comunicación e incluso en otras áreas como la agricultura y la 

educación. (pp. 18-19) 

El avance fue crucial en su tiempo, pero como vimos el trabajo fue integrado con la 

tecnología no dejando de lado los avances tecnológicos sino más bien implementándolos dentro 

de cada área y sección, el entorno fue sistematizado y desarrollado para buscar una solución a 

distintas problemáticas e integrado lentamente. 

La tecnología debe ser considerada una construcción histórica, que crea un espacio, y 

dicho espacio caracterizará el surgimiento de una institución: el laboratorio industrial. 

Desde este momento hará presencia en la historia con ese rasgo distintivo que siempre 

permitirá asociarla con la tecnología. (Castillo, 2011, p. 124) 

Refleja que la tecnología históricamente se ha usado por varios ámbitos, dando por ello 

una muestra de cómo es que ha influido en áreas industriales y asociando este nivel tecnológico, 

explotando el área para una rápida gestión y una mayor eficiencia, de igual manera se comprende 

que el ámbito es indiferente a la tecnología, ya que esta es aplicada sin importar el tipo de 

usuario o el trabajo a realizar. 

Programas Administrativos – Educativos 

La educación y el área administrativa a expuesto distintas formas de implementar a la 

tecnología, como puede ser los sistemas creados específicamente para estas áreas, sin embargo el 

problema más consecuente que aparece es el detalle de no existir un avance, si no programas 

exclusivos que no centralizan ni demanda un avance general sino un avance por separado o 

exclusivo. Por otra parte, Parra Rocha et al. (2022) demuestra que: 

La tecnología se ha implementado tanto en los últimos años como también incluye la 

exposición de la pandemia COVID, como en este espacio reducido las actividades 
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administrativas como educativas necesitaron un medio digital, por parte de la educativa 

se usó la plataforma Moodle, que implementaron al dejar de asistir presencial mente una 

medida que adopto la parte académica, pero por estos mismos motivos existió otra área, 

la laboral para ello ciertos trabajos que no requieren presentarse físicamente usaron 

aplicaciones de videoconferencia y teletrabajo, muchas se popularizaron y otras incluso 

se presentaron a raíz de este problema, por parte de grandes compañías se vio necesario el 

uso especializado para una empresa o un centro educativo. (pp. 17-18) 

Para enfatizar los avances se encuentran acorde a la realidad, pero ínfimos al estar en un 

estado de emergencia, al ocurrir eventos llegan a ser muy precipitados y en algunos casos 

abruptos, pues no se tiene el conocimiento previo y puede marcar una diferencia en cuanto el 

estudio y recepción de clases, por otro lado, se reconoce que la tecnología es más importante, 

gracias a que a la tecnología no se pierde como tal tanta información, puede grabarse e incluso 

recibirse por medios electrónicos. 

Figura 1 

Canvas Instructure 
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Nota. El gráfico muestra distintas herramientas que son utilizado por instituciones educativas 

para administrar contenido de curso, tareas, cuestionarios, discusiones y calificaciones. Adaptado 

de Plataformas para la gestión de centros educativos, por Educación 3.0, 2022 

(https://www.educaciontrespuntocero.com/recursos/plataformas-gestion-escolar/). 

Por un lado, el e-learning exige autorregulación por parte del alumno y, por otro lado, 

precisa brindar apoyo externo al alumno (regulación externa) para evitar la sobrecarga 

cognitiva. Al ver todos estos desarrollos y objetivos, observamos que ayudar a los 

estudiantes a desarrollar habilidades avanzadas de autorregulación es uno de los mayores 

desafíos en el desarrollo de las tecnologías para el e-learning. (Gros Salvat, 2018, p.76) 

Tomando en consideración esto refleja que la educación tuvieron que incluir la tecnología 

de manera accidentada y rápida, el hecho mismo de no existir una plataforma digital, que 

respondiera a sus necesidades hacia el trabajo y el aprendizaje, en áreas específicas no servía 

mucho estos apartados e incluso las empresas requirieron programas especializados que 

permitieran la comunicación y el trabajo, crear nuevas aplicaciones era requerido para la 

administración y desarrollo de empresas e incluso de instituciones educativas, el mayor problema 

es la poca regulación acerca del aprendizaje y uso de las TICs.  

Tabla 1 

Softwares para educadores 

Software Descripción 

Blackboard “Es una plataforma de enseñanza en línea que 

capacita a profesores e instituciones para 

crear cursos y programas educativos. Ofrece 

https://www.educaciontrespuntocero.com/recursos/plataformas-gestion-escolar/
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una variedad de herramientas diseñadas para 

simular un entorno de aula tradicional.”a 

Digiexam “Se describe como un software diseñado para 

educadores, centrado en la elaboración de 

exámenes completos y fácilmente accesibles. 

Permite a los usuarios realizar evaluaciones 

sin dificultades y puede utilizarse tanto en 

línea como sin conexión, siendo compatible 

con varios dispositivos.”a 

Edmodo “Es un software educativo que conecta a 

profesores, padres y estudiantes. Los maestros 

pueden enviar mensajes, compartir materiales, 

asignar tareas; los estudiantes acceden a 

recursos fácilmente; y los padres reciben 

actualizaciones y notificaciones sobre el 

progreso de sus hijos.”a 

Khan Academy “Funciona como una combinación entre una 

plataforma comercial educativa y una 

biblioteca digital ya que te permite acceder a 

una amplia gama de documentos, artículos, 

videos y materiales de gran valor académico 

en cualquier tema.”a 
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Sensavis “Es una herramienta visual que presenta 

representaciones y diseños tridimensionales 

de una amplia gama de temas, lo que 

posibilita reforzar la teoría con ejemplos 

prácticos y examinar minuciosamente el 

funcionamiento de diferentes elementos.”a 

Nota. aZendesk (2022). 

PHP 

PHP es uno de los lenguajes más usados a la hora de realizar páginas web, con 

combinaciones de otros lenguajes como JavaScript, por ello el aprendizaje es mucho más 

sencillo gracias a la gran comunidad existente con códigos y documentación que ayudan a 

explicar y funciones mucho más sencillas y rápidas. 

La propuesta de Cobo Á. (2005) indica que: 

La tecnología ha sido regularmente actualizada dentro de varias áreas técnicas, de tal 

manera que no solo demuestra la capacidad de la adaptación de las personas a la 

tecnología, si no demuestra que los dispositivos tecnológicos mejoran el desarrollo 

laboral, dentro de este mismo se preocupa por estar presente en varias áreas no solo 

académico, extiende a su vez que el uso de programas, es necesario el entendimiento para 

poder controlarlo, pero que este mismo no se queda reducido, php es un lenguaje de 

programación que evoluciona y se actualiza, este es usado en programas prácticos 

creados como páginas web. (pp. 25-26) 

 



23 

 

Figura 2 

Preprocesador de hipertexto 

 

Nota. La figura representa el logo del lenguaje de programación PHP junto con distintos 

elementos que se utilizan para crear páginas web dinámicas o softwares. Adaptado de 

Frameworks PHP: ¿qué son? ¿para qué sirven? ¿cuántos hay?, por Jesús, 2023 

(https://www.dongee.com/tutoriales/frameworks-php-que-son-para-que-sirven-cuantos-hay-cual-

es-el-mejor/). 

Al crear un programa es necesario conocer su código y sintaxis, ya que a pesar de tener 

un idioma, las palabras reservadas o lógica cambiaran según su lenguaje, el usuario tiene un 

contacto directo con quienes desea comunicar sin importar su destino, será requerida únicamente 

la conexión a internet, por tal motivo el uso de un lenguaje es PHP como punto de apoyo para 

comunicar, al ser uno de los lenguajes más comunes y con una sintaxis sencilla es más sencillo 

en necesidad de estudio y documentación. 
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Versiones 

Tabla 2 

Versiones de PHP 

Versión Fecha de Lanzamiento 

3.0 20 de octubre de 2000 

4.0 23 de junio de 2001 

4.1 12 de marzo de 2002 

4.2 06 de septiembre de 2002 

4.3 31 de marzo de 2005 

4.4 07 de agosto de 2008 

5.0 05 de septiembre de 2005 

5.1 24 de agosto de 2006 

5.2 06 de enero de 2011 

5.3 14 de agosto de 2014 

5.4 03 de septiembre de 2015 

5.5 21 de julio de 2016 

5.6 31 de diciembre de 2018 

7.0 10 de enero de 2019 

7.1 01 de diciembre de 2019 

7.2 30 de noviembre de 2020 

7.3 06 de diciembre de 2021 

7.4 28 de noviembre de 2019 

8.0 26 de noviembre de 2020 

8.1 25 de noviembre de 2021 

Nota. La tabla representa las versiones del lenguaje de programación de PHP con sus respectivas 

fechas de lanzamiento de cada una de estas versiones.  
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CodeIgniter 

Es un Framework que centraliza una estructura para la construcción de programas en 

base a modelos MVC estos mismos están creados para facilitar el entorno de desarrollo y 

solucionar problemas dentro del sistema marcando errores y secciones que ayudan a la creación 

y estructuración de librerías y bases de datos. Según Bandiera (2019): 

El uso de Frameworks tiene gran impacto dentro de la programación, al crear un sistema 

desde la base puede llegar a complicar ciertos procesos y demorar más del tiempo 

previsto, por ello la aplicación práctica es usar softwares que ayudan en la creación de 

programas, es decir facilitaran la consulta proceso de datos e incluso el diseño, por ello se 

llevó a cabo en la red un programa web, se busca un Frameworks que pueda 

complementar la seguridad y estética y la optimización del tiempo. (p. 6) 

Figura 3 

Estructura de Datos 

 

Nota. El gráfico muestra cómo la información se mueve a través del sistema de una manera 

visual representando cómo los datos se transfieren, procesan y almacenan en diferentes partes del 

framework. Reproducido de Application Flow Chart — CodeIgniter 3.1.5 documentación, por 

Codeigneiter, 2017 (https://www.codeigniter.es/user_guide/overview/appflow.html). 

CodeIgniter ha pasado por varias versiones cada una implementando y mejorando las 

bibliotecas, herramientas entregando un fácil manejo y una línea de aprendizaje menos compleja, 
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el lenguaje escrito dentro de este es PHP con sus sintaxis propias, además de su seguridad, las 

rutas es un sistema que permite redirigir y procesar datos desde el apartado frontend hacia el 

backend, permitiendo una conexión y con estas rutas incluyendo archivos complementarios con 

diseño. 

MYSQL 

Para iniciar con la recolección de datos se piensa en varias opciones, MYSQL es uno de 

los sistemas de bases de datos más usados alrededor del mundo gracias a su facilidad e incluso 

adaptabilidad a otros sistemas más complejos la gran carga de información no afecta a este 

sistema pues la gran capacidad que maneja responderá a consultas de mejor manera y más 

efectivas. 

Casillas Santillán et al. (2014) explica: 

De manera explícita que es una base de datos y para qué se utiliza, como primera parte 

tenemos lo que es MYSQL la interpretación hacia esta es clara es un administrador de 

base de datos, esta permite gestionar información tanto almacenarla como verla y editarla 

por medio de un sistema de consultas, al ser una base de datos permite además el 

almacenamiento constante de datos de mejor manera, es decir que mientras los datos sean 

sencillos se puede manejar de esta forma, en vez de usar el servidor, esto solo maneja 

volúmenes sencillos, entre más pesado sea este mismo tendrá limitaciones basadas en el 

hardware. (pp. 7-8) 

Como se aprecia el sistema posee varias ventajas que serán aprovechadas de manera 

eficiente en los programas, con su gran capacidad de recolección de datos y administración de 

ellos se obtendrá de mejor manera las consultas y los errores podrán ser detectados y reparados. 

 



27 

 

Figura 4 

Conectividad con base de datos 

 

Nota. La figura representa como distintos computadores portátiles pueden acceder y conectarse a 

una base de datos almacenada en un servidor. Tomado de ¿Cómo se dividen las bases de datos y 

qué función tiene cada una?, por Arm, 2022 (https://atlantictech.io/base-de-datos-como-se-

dividen/). 

Existen varios beneficios de utilizar este servicio el más destacado es el uso de TCP/IP 

que nos permite acceder por medio de puertos disponibles en el computador, es uno de los 

gestores más potentes de información, e incluso el lenguaje es variado inclusivo el español, por 

otro lado es de tomar en cuenta que es adaptativo con diferentes sistemas operativos no solo con 

Windows o Mac sino además con Linux y sus distribuciones, es necesario recalcar que la 

ejecución dependerá de PHP, esta viene incluida en la instalación de phpmayadmin, según la 

versión que se instale el PHP será distinto. 

Phpmyadmin 

Este es un sistema que está diseñado para la base de datos de manera visual, que nos 

ayudara a administrar la información y crear relaciones, además de mapas relacionales de manera 

que manejara la gráfica de secciones. 
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Banqueri (2018) indica que: 

Phpmyadmin es un programa capaz de gestionar bases de datos, permite editar, manipular 

y visualizarlas, con el de tipo de extensión SQL, además de su seguridad dentro de ella, 

es un gran motor de almacenamiento y búsqueda, llegando a almacenar una gran variedad 

de información, las versiones de PhpMyAdmin permiten un uso más completo cada 

versión trae consigo la instalación de un componente, el PHP, este es un lenguaje de 

programación capaz de realizar acciones de conexión no tan limitadas como HTML5, 

sino a su vez siendo híbrido mezclando estas tecnologías, la instalación de PhpMyAdmin 

son de suma importancia. (pp. 13-14) 

De la misma forma, el no tener una actualización reciente puede conllevar problemas con 

bibliotecas o herramientas necesarias, de igual manera este mismo trae la administración de 

motores de bases de datos como María DB MySQL y otros, por lo general los sistemas que usan 

este software son livianos que no implican una gran demanda de datos o información, el uso de 

este es limitado después de cierto uso tanto el procesamiento como la interacción se hará más 

limitada por ello ciertos servicios a gran escala venden Licencias con soportes y almacenamiento 

masivo de datos. 
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Figura 5 

Logo de phpMyAdmin 

 

Nota. El gráfico muestra el logo de phpMyAdmin, que se utiliza para gestionar la administración 

de diferentes bases de datos a través de una en una interfaz web. Reproducido de ¿Qué es y qué 

nos ofrece la herramienta phpMyAdmin?, por J. Pineda, 2016 

(https://www.coriaweb.hosting/nos-ofrece-phpmyadmin/). 

Visual Studio Code 

El visual Studio Code es un editor de programas en distintos formatos, los lenguajes que 

procesa no se limita a HTML y PHP, este programa permite el uso de archivos en distintos tipos 

de lenguaje permitiendo la agilidad de moverse entre proyectos e incluso instalar extensiones que 

ayuden a auto completar ciertas peticiones o que muestren los errores de sintaxis, este programa 

no solo facilita la lectura y modificación de archivos cuenta con herramientas ya integradas como 

el terminal para probar bases de datos o ejecutar servicios adicionales. 

Visual Studio Code tiene varias distribuciones, además de poseer un fuerte lector de 

código, es multiplataforma, dicho de otra forma, puede ser instalado en varios Sistemas Ópera no 

se limita únicamente a Windows sino también a distribuciones de Linux y Mac, al poseer una 
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comunidad amplia las extensiones en muchas de las ocasiones tratan de facilitar la lectura y 

entendimiento del código. 

Figura 6 

Visual Studio Code 

 

Nota. El gráfico muestra cómo se puede descargar extensiones para hacer uso dentro de un 

proyecto de programación. Adaptado de Top Plugins para JS en el Visual Studio Code, por J. 

Cuesta, 2019 (https://openexpoeurope.com/es/top-plugins-para-js-en-el-visual-studio-code/). 

CPanel 

Es una plataforma completa diseñada para simplificar la administración de sitios web 

alojados en servidores Linux. Es un panel de control basado en web que proporciona una 

interconexión intuitiva y fácil de usar que permite a los usuarios sin conocimientos técnicos 

avanzados administrar sus sitios web de manera eficiente y precisa. 

Las características de CPanel es su capacidad de ofrecer una amplia gama de 

herramientas y funciones que facilitan diversas tareas de administración. Desde 

la administración de archivos hasta la configuración del dominio y la administración de bases de 

datos, proporciona un conjunto completo de herramientas para satisfacer todas las 
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necesidades básicas de su sitio web. Además, proporciona funciones de seguridad 

avanzadas, como administración de certificados SSL y configuración de reglas de firewall para 

ayudar a proteger su sitio web y los datos almacenados de posibles amenazas. 

Otro punto destacado es su amplio soporte técnico, que incluye documentación extensa y 

una comunidad de usuarios activa. Permite a los usuarios encontrar ayuda y soluciones a sus 

problemas de forma rápida y eficiente. 

En general, es una solución completa y confiable para administrar sitios web en servidores 

Linux. Su interfaz fácil de usar, su amplia gama de funciones y su alto nivel de seguridad lo 

convierten en la primera opción de muchos usuarios y proveedores de alojamiento web en todo 

el mundo. 

En primer lugar, analizando con más detalle los beneficios de cPanel, se destaca por su 

interfaz intuitiva y fácil de usar diseñada para usuarios de todos los niveles. Esto facilita 

la navegación y encuentra rápidamente las herramientas que necesita para administrar su sitio. 

Además, ofrece una amplia gama de funciones y herramientas útiles, desde gestión de archivos 

hasta configuración de dominio y gestión de bases de datos. Esto incluye la capacidad de crear 

cuentas de correo electrónico, administrar el tráfico del sitio web, realizar copias de seguridad y 

más desde una única plataforma. 

Una de las principales ventajas es su escalabilidad vertical, lo que significa que es 

adecuado tanto para sitios web pequeños como grandes. Capaz de atender a millones de 

visitantes todos los días, ofrece un rendimiento confiable y eficiente a cualquier escala. Además, 

proporciona a los usuarios individuales un alto grado de control, permitiéndoles personalizar y 

optimizar su experiencia de alojamiento de sitios web. Con herramientas para la gestión de spam, 
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gestión de archivos a través de FTP y gestión de bases de datos, proporciona todo lo que necesita 

para mantener su sitio web en funcionamiento. 

La seguridad es otra área en la que sobresale, con funciones integradas que protegen el 

acceso al sitio web y los datos almacenados. Esto incluye la gestión de certificados SSL y la 

configuración de reglas de firewall para mantener los datos del usuario seguros y protegidos. 

cPanel es una solución completa y confiable para la administración de sitios web en servidores 

Linux, que ofrece una interfaz fácil de usar, una funcionalidad integral y un alto nivel de 

seguridad. Con su amplia gama de ventajas y beneficios, se ha convertido en la primera opción 

para muchos usuarios y proveedores de alojamiento web en todo el mundo. 

Figura 7 

Panel de control de cPanel 

 

Nota. La captura de pantalla representa el panel de control de cPanel que nos permitió realizar 

distintas funciones como colocar el nombre del dominio del sitio web, crear usuario para manejar 

base de datos y publicar el sitio web. 
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MVC 

Hablar de MVC es crucial a la hora de estructurar sistemas y manejarlos además de ser 

más completas, ya que existen varias secciones segregadas para las distintas funciones de los 

programas, Modelo, Vista Y Controlador son las siglas que permiten el sistema ser más legible. 

Camarena Sagredo et al. (2012) explican que: 

El modelo usado por muchos sistemas de programación, consiste en una guía o plantilla 

de cómo se implementarán las variables y datos, estos serán usados para recuperar 

información y manipular dentro del programa, muchos frameworks están basados en este 

modelo incluido Codeigniter, por lo mismo el uso conlleva a tener una estructuración más 

puntual, fácil de manipular y legible. (p. 240) 

La estructura modelo, vista, controlador sigue los principios básicos de programación y 

sus sintaxis, esto no significa que es exclusivo de PHP, ya que es modelo para otras tecnologías 

como ASP.Net que es otro framework basado en Windows, es útil como sistema organizativo y 

operativo la Interacción y programación es más intuitiva de esta forma, la programación sigue la 

lógica de requerimientos de usuarios y manipular según sea el caso del controlador. 

López S. (2006) sugiere que: 

Para llegar a comprender lo esencial es saber conceptos básicos, por otro parte tenemos la 

vista que se encarga de ser el apartado visual para los usuarios toda la parte gráfica y 

estética del programa y con la cual se harán solicitudes o requerimientos al sistema, por 

último, encontramos al controlador, este se encarga de las funciones de cada apartado y 

hacer que tanto la vista como el modelo se conecten entre sí, antiguamente las solicitudes 

se manejaban por medio de PERL o PHP para poder adquirir requerimientos, dejando de 

lado HTML por su fusión. (p. 74) 
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Metodología y Desarrollo del Proyecto 

Diseño Metodológico 

Para la metodología se usó un enfoque de gestión de proyecto y perspectiva de del área 

técnica secretaria, en este sentido se buscó simplificar el uso de este apartado, al existir este rol 

debería comenzar con la gestión académica, esto refiere al uso de ciertos documentos, para la 

aprobación el diseño tendría un tono sencillo para no saturar la vista, esto con el fin de ser más 

comprensible y fácil de controlar. 

Todo análisis se hizo con una estructuración de los apartados que poseerá el rol, se hizo 

un estudio de caso de que labores desempeña, para poder facilitar el desarrollo se crearon partes 

gráficas que ayudarían a la representación, de esta manera se optimizara el trabajo para cada 

sección, cuando se pensó de manera como se ejecutarían de manera virtual, es decir que se 

digitalizarían para guardar los datos incluyendo las notas, matriculación e información de los 

cursos y tutores a cargo, esta información deberá ser un soporte en el área de secretaria y tener 

disponibilidad en la red. 

Se incorporó por medio de un programa todas las funciones realizadas, el lenguaje más 

estable en este momento es PHP, que nos permite realizar la programación de un lenguaje por 

medio de internet, lo que se mueve actualmente son grandes cantidades de datos y a su vez un 

sistema que compense ciertos aspectos humanos, al hacer una inscripción o matriculación puede 

ocurrir casos repetitivos, por ello se busca mantener una interacción más rápida y precisa, 

ayudando en la agilización de procesos. 

Antes de realizar cualquier proceso se recurrió a un análisis exhaustivo para descubrir no 

solo el trabajo que desempeñaba esta área administrativa sino como podría facilitar y optimizar 

los tiempos de respuesta ante requerimientos de estudiantes docentes o padres de familia, esta es 
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la base Inter comunicacional entre el centro educativo y los padres de familia, por ello la 

investigación se dio con base a entrevistas. 

Lo siguiente en la base de desarrollo fue la organización de los módulos a través de 

gráficos, servía de guía para administrar los apartados e incluso el orden que deberían de tener en 

este módulo, por ello el uso de un mapa mental fue necesario, la ilustración dio una medida 

menos compleja, pero precisa de como actuara este nuevo módulo, esto para mostrar la 

complejidad, pero como estos trabajos se vincularían al módulo una implementación completa 

del rol administrativo que hace este apartado y como lo resuelve en muchos de los casos. 

Tabla 3 

Ficha de requerimientos funcionales 

Requerimientos funcionales 

Requerimiento Funcional N°: Nombre: 

HDURF01 El sistema debe permitir a el usuario quien 

administrara secretaria poder acceder. 

Tipo: Prioridad: 

Funcional Alta 

Descripción: 

• El usuario debe poder entrar con su cedula 

• Debe proporcionar un nombre de usuario y contraseña. 

• El sistema debe verificar que la cedula esté registrado previamente. 

• Después de completar el registro, el sistema debe redirigir al usuario al menú. 

• Él puede administrar desde las diferentes bases 

Nota. La tabla representa una ficha de un requerimiento funcional el cual permitió crear el 

módulo de secretaria solventando cada una de las necesidades dentro de los parámetros 

establecidos. 
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Tabla 4 

Ficha de requerimientos no funcionales 

Requerimientos no funcionales 

Requerimiento No Funcional N°: Nombre: 

HDURF01 Escalabilidad 

Tipo: Prioridad: 

No Funcional Media 

Descripción: 

• El sistema debe cifrar todas las comunicaciones utilizando el protocolo HTTPS. 

• Las contraseñas deben almacenarse. 

• Debe implementarse un sistema de autenticación de dos factores para acceder a las 

cuentas de usuario. 

• Se debe comprobar que exista por medio de una consulta y caso contrario enviar 

mensajes 

Nota. La tabla representa una ficha de los requerimientos no funcionales el cual fue 

implementado dentro del software con el fin de identificar el tipo de usuario y que contenga el 

módulo correspondiente dependiendo del rol. 
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Figura 8 

Representación de Módulos y datos 

 

Nota. Mapa mental de módulo de secretaria sus apartados y los datos que se tomaran en cuenta 

para la creación de cada sección dentro de este rol. 

Creación de Apartados 

Para la creación de apartados se buscó subdividir el trabajo de la secretaria primero en 

áreas primordiales, todo el trabajo no se concentra en una sola acción si no en varias tareas que 

se irán desenvolviendo como una actividad compleja y completa, como primer punto se buscó 

incluir la creación de un menú en conjunto con todas las acciones de secretaria, utilizando un 

diseño sencillo e intuitivo que dejara una interpretación e interfaz óptima para ello, el diseño fue 

con relación a un navbar desplegable con iconos sencillos. 
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Figura 9 

Submódulos del rol secretaria 

 

Nota. La figura representa cada uno de los submódulos que contiene el módulo de secretaria que 

fueron creados en base a las necesidades de cada uno de los roles. 

No obstante se ha obtenido un resultado más estético, estás imágenes se tuvieron que 

ajustar al diseño por medio de id, al tener varios usuarios el menú colapsaría al ser muy extenso 

y podría dar complicaciones más adelante, por lo que se buscó fomentar la sección mediante el 

tipo de usuario, cada uno puede ser independiente a los demás, por medio de una estética y 

código más óptimo, esto con el fin de hacer más entendible el código implementado, la 

programación fue realizada en php con el framework de Codeigniter el cual facilito las rutas de 

vistas y controlador, incluyendo esto la seguridad del Frameworks. 
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Figura 10 

Código de programación de la interfaz gráfica del módulo de secretaria 

 

Nota. El gráfico nos muestra etiquetas HTML que tienen la funcionalidad de dirigirse a cada uno 

de los submódulos de secretaria e incluso envía datos a través del lenguaje PHP. 

Por otro lado, era necesaria que el diseño fuera sencillo, una vez decidido como se 

mostraría hace el usuario la página, se empezó a llevar a cabo la programación y tras paso de 

iconos a carpetas localizadas que nos permitieran guardar estas imágenes y administrarlas para 

su uso, al usar Codeigniter nos permite acceder a la carpeta public, a su vez contiene una carpeta 

que posee imágenes del sistema, capturando todas las necesarias para el uso de varios apartados 

con el fin de organizar y administrarlas, al mismo tiempo el diseño se interpretara de mejor 

manera según sus apartados. 
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Figura 11 

Iconos del módulo de secretaria 

 

Nota. La figura representa los iconos que se utilizaron para la creación del módulo de secretaria 

aplicando estilos CSS para que se adapte de mejor manera al software. 

Por consiguiente, era preciso tener la lista de estudiantes para poder administrar y 

gestionar la asignación de cursos y aprobación de matrícula, dicho de tal manera se buscó 

solventar el proceso estos datos serían subidos por los padres de familia y comprobados por el 

área de secretaria, por ello se implementó en la sección a los estudiantes y su información para la 

respectiva verificación, e incluido la asignación de curso y de registro. 
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Figura 12 

Submódulo legalización de matricula 

 

Nota. El gráfico representa el submódulo de legalización de matrícula, el cual muestra a todos 

los usuarios con rol estudiantes que llenaron el formulario de registro de manera correcta. 

Por otra parte la vista está administrada por el controlador en sí que posee todos los 

apartados necesarios, incluye datos del estudiante y al ingresar muestra los datos de cada uno fue 

mandado como valor desde el controlador y obteniendo los resultados en la vista para 

controlarlos, la consulta está conteniendo estos valores y el foreach itera sobre ellos, al ser un 

array itera y recorre los datos que se requieren, como parte práctica llamamos información muy 

puntual como nombres y datos relevantes para distinguirlos. 
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Figura 13 

Código del submódulo de legalización de matricula 

 

Nota. La figura representa el fragmento de programación que se utilizó para mostrar los datos de 

manera clara que son obtenidos directamente desde la base de datos dentro de una tabla con una 

etiqueta HTML. 

De igual manera se incluyó el apartado de datos del estudiante, que mostrará no solo los 

datos más puntuales, sino que de igual forma se indicara el curso asignado por secretaría, este es 

el segundo proceso que contendrá un enfoque a la optimización, los estudiantes o padres de 

familia puede preguntar los cursos paralelos e información incluso de sus representados, la parte 

administrativa no solo debe realizar procesos simples, sino ser un apoyo informativo en todo 

momento, este sustento de soporte fue necesario para crear el siguiente apartado. 
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Figura 14 

Submódulo de datos estudiantes 

 

Nota. La figura muestra la interfaz gráfica del submódulo de datos estudiantes, este submódulo 

muestra la información personal del estudiante y su estado de matrícula. 

Por medio de la interfaz se puede comprobar la información e incluso habilitar los 

módulos, al empezar a crear es necesario una inspección de trimestres y la posibilidad de 

habilitar o desactivarlos, por ello se pensó que estos apartados de mostrar u ocultarlos. 

Por ello se subdividió en trimestres siendo mostrados al docente, cuando sea necesario serán 

bloqueados, cuando se solicite o sea pedido el año podría ser deshabilitados para evitar cambios 

dentro del sistema, estos requerimientos fueron expresados verbalmente. 
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Figura 15 

Submódulo estado trimestres 

 

Nota. El gráfico muestra la interfaz gráfica del submódulo de estado trimestres que permite que 

el docente no pueda modificar las notas de cada uno de los trimestres si el botón se encuentra en 

el estado activar. 

La gestión de inspectores trata de eliminar o editar desde este apartado posera la 

autonomía de realizar cambios dentro del sistema y la base de datos, el fin de ello es poseer un 

control total de estos, los inspectores podrán ser gestionados en su información, o incluso el 

poder ser borrada si lo requieren, este acceso es programado con el fin de poder obtener un 

dominio incluso en sus datos. 

Figura 16 

Submódulo gestionar inspección general 

 

Nota. La figura muestra una tabla que contiene a cada uno de los inspectores generales dentro de 

la institución y el rol secretaria tiene el rol tanto de eliminar o editar la cuenta de cada uno de los 

inspectores generales. 
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Con fines prácticos se implementó la programación en PHP una iteración de datos y 

obtención de los mismo por medio del controlador y pasados hacia la vista, para entregar una 

respuesta, los datos fueron administrados para que sea organizada y complementada según sus 

datos, esto de igual manera con la capacidad de indicar quienes están registrados actualmente 

dentro de la base de datos. 

Figura 17 

Código de programación del submódulo gestionar inspección general 

 

Nota. El gráfico representa un fragmento de código el cual crea la interfaz gráfica que se muestra 

en el submódulo trayendo la información desde la base de datos. 

Este es el apartado gráfico permite examinar las notas de los estudiantes registrados, 

según su curso y paralelo, la materia será la misma pero el curso es diferente al igual que el 

paralelo, al desplegarse la vista ver notas redirige a otro apartado donde encontraremos estas 

mismas, por trimestres incluido las finales, aquí se podrá observar el desempeño académico. 
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Figura 18 

Submódulo notas finales 

 

Nota. La figura muestra el contenido del submódulo de notas finales, el cual contiene la 

información de cada uno de los estudiantes con su curso correspondiente e incluso el rol puede 

visualizar las notas de cada uno de los estudiantes matriculados. 

En la creación del módulo se necesitó una forma de previsualización del récord 

académico, por ello se utilizaron fórmulas que ayudaron en el cálculo y promedios, la 

optimización del mismo permitió visualizar varios alumnos sin retraso de búsqueda y con la 

menor respuesta, por otro lado los datos devueltos se registraron desde el envío por medio de los 

controladores adicionales que permitieron conectar el modelo la consulta y la vista para entregar 

información de manera eficiente y rápida, por cuestiones de seguridad también es importante 

mantener este tipo de modelo MVC pues controla parámetros en el envío y recepción de datos. 
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Figura 19 

Código de programación del submódulo de notas finales 

 

Nota. El gráfico muestra un fragmento de código con lenguaje JavaScript, el cual tiene la 

funcionalidad de calcular el promedio general de las notas del estudiante, emitiendo así un 

promedio final. 

Controladores 

Al primer controlador que se diseño fue el más importante dentro del área, a varias 

solicitudes era necesaria cubrir esta área de manera más rápida, por lo cual se creó este 

controlador para la comunicación con la base de datos y que así la comunicación sea continua, de 

igual forma este redirecciona los datos al navbar y a la vista, por ello este es el medio de 

comunicación de todos los registros el modelo la vista se conectan por medio del controlador. 
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Figura 20 

Controlador de matrícula de estudiantes 

 

Nota. Esta imagen es del controlador de matrícula relacionada en el área de secretaria desde esta 

sección se envían los datos. 

Como segundo punto dentro de los controladores existe el de modificación de la 

matricula no solo permite visualizar cada uno actúa de manera independiente para manejar los 

apartados, por ejemplo, el de guardar tipo save que nos deja enviar las respuestas tomadas a la 

base de datos, otro como este es el edit para editar cada apartado entre otros cada función cumple 

con acciones específicas. 
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Figura 21 

Controlador de matriculación y asignación de estudiantes 

 

Nota. La imagen es del controlador usado para la recuperación y administración de datos del 

subnivel de matriculación dentro de esta sección. 

Por otro existe el apartado de inspectores que estará a cargo de secretaria este controlador 

modificará a el apartado de inspectores de manera manual puede hacer ediciones en la base de 

datos, facilitando el guardar con una interfaz el modelo se relaciona directamente con este 

controlador que permite tomar los datos desde la vista y modificarlos en la base de datos según 

su id o crear uno nuevo, e incluido el poder eliminarlos. 
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Figura 22 

Controlador de inspectores 

 

Nota. Este controlador permite hacer todas las acciones respecto a los inspectores generales. 
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Propuesta 

Una vez finalizado el proceso de creación y pruebas medianas se utilizó la demo para 

probar un área de producción real, como primera instancia se decidió la presentación del código 

y los distintos apartados que posera el módulo de secretaria, El primer apartado es el index la 

página principal está será utilizada para entrar a los distintos módulos según sea el nivel de 

usuario. 

Como primer punto tenemos la matriculación es decir la legalización de esta dentro del 

plantel el apartado de secretaria comprobara los datos para verificar que están ingresados, este es 

la vista del área de secretaria podrá revisar la información aprobar y matricular a cada estudiante 

en su curso. 

Figura 23 

Vista de Matricula 

 

Nota. Sección de matriculación es la vista que permite matricular estudiantes verificar la 

información o rechazar. 

El segundo apartado creado fue la revisión de notas una vez ingresados se podrá 

visualizar las notas según su área y asignación, esta antes dada por la aprobación de matrículas, 
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por ello se destacó una visualización completa de las notas que ya se encuentran en el sistema, de 

igual manera estas quedan registradas, pero pueden ser vistas desde el apartado de secretaria. 

Figura 24 

Visualización de las notas 

 

Nota. Este apartado nos deja observar las notas y como están actualmente los estudiantes e 

incluido el parámetro cualitativo. 

Sin dejar de lado la importancia de las notas pasamos a otro recurso dentro del apartado 

secretaria, este se trata de la previsualización de la información del estudiante aquí se observará 

todo acerca de su asignación al curso su representante, nombres apellidos el curso el área y que 

materias está matriculado, además de una búsqueda por medio de la cedula para filtrar mejor 

estos resultados. 
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Figura 25 

Datos del estudiante 

 

 

Nota. Esta sección deja visualizar la información del estudiante en que curso. 

Otro requerimiento importante dentro de esta gestión es el poder desactivar o activar el 

estado del trimestre, es decir que existirán trimestres que estarán activos hasta cierto tiempo, 

pasado el tiempo ya no se debe poder editar, por ello se pensó una forma de realizar este objetivo 

esta sección nos permite realizar esos cambios de estado. 

Figura 26 

Vista de Trimestres activos 

 

Nota. Está sección nos permite habilitar como deshabilitar el proceso de trimestre. 

Por último, tenemos la sección de inspectores generales, este apartado es encargado de 

mostrar a todos los inspectores asignados, se puede adicionalmente crear uno desde cero, editar 

sus registros o eliminarlo esta sección del apartado administrativo es muy útil en asignaciones ya 
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que existen inspectores que están en un área y horario predeterminado, pero es complicado pues 

existen algunos. 

Figura 27 

Visualización del área de Inspectores 

 

Nota. Permite la visualización de los inspectore que existen actualmente, además de poder editar 

o eliminarlos. 
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Conclusiones 

Se implementó el uso de documentos, archivos y vídeos de manea eficiente, los 

conocimientos adquiridos en el estudio, llevados a la práctica con la creación del módulo no sólo 

permiten un mejor desempeño en el área si no un mayor sistema de comunicación optimizado. 

De igual manera se aplicó la verificación de información desglosando los datos de 

manera entendible y sencilla, demostrando que está herramienta tendrá un desarrollo a lo largo 

del uso y manipulación que se trabaje sobre ella. 

En resumen, se aplicó un modelo sencillo que completa el análisis y el manejo de 

aplicación práctica, la creación del apartado aportará a la gestión académica mejorando los 

tiempos de respuesta y ayuda por parte del área laboral que desempeñará. 
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Recomendaciones 

Se recomienda la limpieza y mantenimiento del código, además de actualizar a versiones 

recientes que no obstruyan las solicitudes, es importante tener actualizado el servidor, evitará que 

existan fallas de seguridad. 

Mantener una buena administración de datos, es importante que la información que se 

ingrese sea válida, mantener la integridad y verificación de datos es necesario para un buen 

manejo de estos y que no tengan problemas después, el apartado gestiona está información es 

práctico recordar que la responsabilidad de los datos no comprende solo el entorno educativo si 

no familiar. 

Mantener seguras las contraseñas y usuarios administrados si estos llegan a exponerse 

podrían ocasionar problemas mayores, es importante además tener suma consideración con los 

datos registrados y proporcionados para el registro y verificación de usuarios. 

Limpiar el código optimizarlo cada cierto tiempo las nuevas tecnologías podrían 

implementar diseños o funciones nuevas, es importante mantener un buen manejo de cuentas y 

administración de estas. 
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Anexos     

Anexo 1 

Avances del módulo  

 

Nota. La imagen representa una reunión con el personal administrativo del Institución Educativa 

Fiscal Sucre para mostrar la funcionalidad del software en cada uno de los módulos. 

Anexo 2 

Explicación del sistema institución educativa fiscal sucre 

 

Nota. El anexo muestra la funcionalidad del sistema desde la parte inicial al vicerrector del 

Institución Educativa Fiscal Sucre. 
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Anexo 3 

Notas finales parciales 

 

Nota. La imagen representa como el módulo de notas parciales opera y como se puede utilizar de 

manera correcta, esto fue mostrado al personal administrativo del Institución Educativa Fiscal 

Sucre. 

 

 

 


